Ammerthal, 13.Februar 2008

TOCANDO startet leistungsfdahige DSL-Flatrate-Tarife zu Kampfpreisen

Der Ammerthaler DSL-Provider TOCANDO startet offensiv in die Vermarktung seiner DSL-
Flatrate. Nach dem erfolgreichen Start anderer Produktlinien wird das Angebot nun auf den
heiBumkampften DSL-Markt erweitert. ,,Faire und niedrige Preise flir neueste Technologie
und vor allem ein ungewdhnlich engagierter Support sollen einen Kontrast zu Angeboten mit
jahrelangen Laufzeiten und Bundle-Angeboten anderer Anbieter bilden.", so Florian Wolf,
Inhaber der Firma OperatingNetworks, welche seit 2004 am Markt platziert ist.

Eine der glinstigsten DSL-Flatrates fiir Deutschland mit fester IP und garantiert ohne
Drosselung

TOCANDO bemiiht sich, immer und in allen Bereichen das Maximum zu liefern: Der Kunde
zahlt immer den gleichen niedrigen Preis, egal mit welcher Bandbreite er im Internet
unterwegs ist.

Von DSL Light bis DSL 16000 kann also immer die héchstmogliche Geschwindigkeit genutzt
werden, die am jeweiligen Standort seitens der T-Com oder einer ihrer Reseller verfligbar ist.
Die DSL-Flatrate bieten die Oberpfalzer fir 8,69 € pro Monat mit dynamischer IP an.
Nutzbar ist die TOCANDO DSL-Flatrate an jedem DSL-Anschluss der T-Com im gesamten
Bundesgebiet. Eine Portdrosselung oder eine Reduzierung der Geschwindigkeit bei
erhohtem Datenaufkommen wird nicht vorgenommen. Optional kann gegen einen geringen
monatlichen Aufpreis eine statische IP-Adresse zu der DSL-Flatrate gebucht werden, was
diese Flatrate mit einem Monatspreis von dann 9,69 € unter den allgemeinen
Vertragsbedingungen auch zu einer der glinstigsten deutschen DSL-Flatrates mit fester IP
macht.

Monatliche Vertragslaufzeit und Zahlung bei beiden Varianten

TOCANDO setzt aber nicht nur auf technischer Ebene auf modernste Loésungen. Die
technisch hohe Kompetenz trifft auf einen ebenso kompetenten und freundlichen
Kundenservice. Darum erachtet es TOCANDO nicht als notig, seine Kunden durch lange
Vertrage zu binden und bietet kurze Vertragslaufzeiten mit monatlicher
Klndigungsmoglichkeit bis zu 14 Tagen vor Monatsende. Weiterhin kann der Kunde seinen
bisherigen DSL-Anschluss der T-Com behalten. Ein Wechsel von einem anderen
Unternehmen zu TOCANDO geht unkompliziert. Bei Schwierigkeiten hilft das Support-Team
individuell und schnell weiter. Es ist erklartes Ziel des Unternehmens, einen einzigartig guten
Support zu gewahrleisten — eine Strategie, die bisher von groRem Erfolg gekront war.

Wirtschaftliche Losungen im Sinne des Kunden seit 2004

Dabei steht das gesamte Angebot ganz im Sinne des Qualitdtsdenkens von
OperatingNetworks auf einer soliden Basis. ,TOCANDO ist wirtschaftlich®,



versichert Alexander Dallmann, der Produktmanager, , kein Kunde muss Angst haben, dass
morgen das Unternehmen vom Markt verschwindet.” Denn schlie3lich sollen die Kunden
langfristig neben den niedrigen Preisen vor allem durch Qualitat und Kompetenz tiberzeugt
werden. "Desweiteren", so lasst der Inhaber Florian Wolf durchblicken, "wird TOCANDO
noch im zweiten Quartal 2008 den Exklusivvertrieb einer interessanten neuen Forensoftware
aufnehmen."

Bei Fragen zu diesem und weiteren Angeboten des Unternehmens erhalten Interessenten
unter www.tocando.de sowie unter den dort benannten E-Mail und Telefonkontakt-
Moglichkeiten jederzeit Auskunft. Ebenso kann schriftliches Informationsmaterial auf der
Produktseite http://dsl.tocando.de kostenlos und unverbindlich angefordert werden.
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Zu TOCANDO:

TOCANDO ist professioneller Anbieter von Internetlésungen fir Privat- und Geschaftskunden
und bietet zuverlassige sowie preisglinstige Angebote aus den Bereichen Webhosting,
dedizierte Server, DSL-Flatrates sowie Softwarelizenzen und Business Shop-Hosting. Einfache
Nutzbarkeit der Dienste fiir den Kunden ist die Maxime, die durch neueste Technik und ein
hochmotiviertes Team, das sich um alle Belange der Kunden kiimmert, erreicht wird.



